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À COMISSÃO DE LICITACÕES DO SERVIÇO SOCIAL DO COMÉRCIO ADMINISTRAÇÃO

REGIONAL NO ESTADO DE SANTA CATARINA - SESC/SC

REF.: PREGÃO ELETRÔNICO Nº 120/2024 - I RETIFICAÇÃO - RC Nº 250531/2024

A VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE pessoa jurídica de direito privado, 

inscrita no CNPJ/MF sob o nº 02.535.864/0001-33, estabelecida na Avenida dos Bandeirantes 

460 Brooklin Paulista São Paulo/SP, CEP 04553-900, e-mail licitacao@vr.com.br, vem, 

tempestivamente, por seu representante legal, apresentar:

RECURSO ADMINISTRATIVO

tendo em vista que a empresa TICKET SERVICOS S.A., foi declarada vencedora do certame,

pelas razões a seguir:

I. BREVE RELATO DOS FATOS

O presente procedimento licitatório, na modalidade PREGÃO ELETRÔNICO Nº

120/2024 - I RETIFICAÇÃO - RC Nº 250531/2024, tem por objeto: "CONTRATAÇÃO DE

EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE ADMINISTRAÇÃO, EMISSÃO E

FORNECIMENTO DE CRÉDITOS DE ALIMENTAÇÃO/REFEIÇÃO PARA ATENDER OS

COLABORADORES DO Sesc/SC."

Durante o processo de contratação, verificamos que a classificação das empresas 

participantes foi realizada com base no critério de quem primeiro cadastrou a proposta no

sistema eletrônico . Esse critério, no entanto, prejudica o princípio da competitividade e da 

isonomia entre os participantes, favorecendo a empresa que conseguiu registrar sua 
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participação primeiro, portanto, este critério não se mostrando adequado à finalidade do 

processo de contratação, que deve garantir a igualdade de condições entre os concorrentes.

Desta forma, não restou alternativa senão apresentar as razões recursais contra o 

critério escolhido, pelas razões jurídicas abaixo relacionadas.

II. DO DIREITO:

Nos termos do Regulamento de Licitações e Contratos do SESC/SC, a seleção das 

propostas deve observar critérios objetivos, pautados na busca pela proposta mais vantajosa, 

conforme os princípios da eficiência, transparência e objetividade previstos no art. 2º, inciso 

I da RESOLUÇÃO SESC N.0 1.593/2024, conforme abaixo: 

Art. 2º O presente Regulamento deve ser interpretado de acordo 

com as premissas afetas à natureza jurídica privada dos serviços 

sociais autônomos, em especial: 

I - Seleção da proposta mais vantajosa e garantia da 

transparência, da isonomia, da ética, da integridade, da 

legitimidade, da eficiência, da celeridade e da objetividade da 

aplicação dos recursos, práticas de controle e de colaboração, 

bem como o alcance de suas finalidades institucionais;

Além disso, o princípio da isonomia exige que todos os licitantes tenham as mesmas 

oportunidades de participar e ser classificados de acordo com a qualidade e mérito das 

propostas, não com base em fatores aleatórios, como a rapidez no cadastro .

Salientamos que não há de falar em critério de seleção de empresa, baseando-se

quem primeiro cadastrou a proposta no sistema eletrônico , salientando que, o edital 

não deve trazer critérios de desempate

contratação de empresas.

No ramo de benefícios, existe a vedação do deságio, no caso em questão estaria 

vedado a taxa negativa, conforme previsto em edital pelo SESC/SC, sabendo que todas as 
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empresas estariam classificadas por menor preço ou maior desconto, isto é, 

apresentariam taxa de administração zero (0,00%), conforme previsto no 3º do art. 9º da 

RESOLUÇÃO SESC N.0 1.593/2024, que diz:

§ 3º Nas licitações na modalidade pregão, só serão admitidos 

os critérios de julgamento de menor preço ou maior desconto.

Diante desta informação, deveria constar no edital os critérios de desempates. 

Vejamos alguns exemplos de unidades do Sistema "S" que incluíram em seus 

editais os critérios de desempate a serem aplicados, considerando que a legislação veda 

expressamente a Taxa de Administração Negativa e todas as propostas apresentadas 

ficariam empatadas, com a apresentação da taxa de administração de 0,00%.

1) SENAC/AR-BA ocorrido em 30/08/2024.

O edital mencionado adotou a modalidade Pregão, e a taxa administrativa aceita era zero 

0,0%, todas as licitantes que apresentaram as suas propostas se mantiveram empatadas, portanto, 

o edital trouxe como critério de desempate o sorteio presencial, vejamos:
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2) SESI/RR ocorrido em 18/09/2024

Quanto ao SESI/RR adotou-se o Credenciamento para a contratação da empresa quanto 

ao objeto pretendido, foi adotado o critério de desempate de votação, na qual, as empresas 

credenciadas, enviariam seu material de marketing, com suas ofertas a fim de apresentar aos 

empregados que por sua vez fariam a escolha, vejamos.

Data máxima vênia a ausência desses critérios configura uma falha grave no edital, uma 

vez que a ausência de regras claras e pré-estabelecidas para desempate pode prejudicar o processo 

de julgamento das propostas e dar margem a decisões subjetivas ou arbitrárias, em desrespeito ao 

interesse público.

Ratificamos que o critério de ordem de cadastramento, não pode ser definido no edital 

como fator de desempate ou classificação, pois contraria os princípios da impessoalidade e igualdade 

de condições, previstos no regulamento e na legislação aplicável ao Sistema S.
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III. DO PEDIDO.

Diante do exposto, a empresa VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO S.A,

solicita que:

1. a classificação das propostas seja revisada, e que o critério de ordem de 

cadastramento seja desconsiderado, com a adoção de um critério objetivo e justo, 

conforme previsto em legislação e adotados por vários órgãos, inclusive as 

empresas do Sistema S. 

2. seja adotado critério objetivo, como sufrágio e/ ou sorteio a fim de escolha 

isonômica da empresa a ser contratada. 

3. Solicitamos, ainda, que seja garantido o direito de ampla concorrência, respeitando 

os princípios de isonomia e competitividade.

Aguardamos o deferimento deste recurso e nos colocamos à disposição para quaisquer 

esclarecimentos necessários.

São Paulo, 03 de outubro de 2024.

VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO S.A

Thiago Amaral da Silva
Analista de Administração e Contratos III

RG nº 6326507
CPF nº 120.361.057-26
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